
加盟店利用規約 

 
 
本利用規約（以下「本規約」と言います。）は、みなとく株式会社（以下「当社」と言います。）が運営するクーポ

ン発信サービス「No Food Loss」（以下「本サービス」と言います。）をご利用いただくにあたり、その諸条件を定

めるものです。 
 
 
第１条 用語の定義 
本規約において使用される用語の定義は、以下の各号に定めるとおりとします。 
（1）「本サイト」とは、当社が運営するウェブサイト、アプリケーションであり、当社に属する Web ページ群、及

びスマートフォン向けアプリ「No Food Loss」をいいます。 
(2)「本サービス」とは、当社が本サイト上において「No Food Loss」の名称で提供するサービスをいいます。 
(3)「ユーザー」とは、本サイトを利用するすべての個人または法人をいいます。 
(4)「会員」とは、ユーザーのうち、利用規約の規定に従って登録を行った者をいいます。 
(5)「加盟店」とは、ユーザーのうち、本サービス上でクーポンを提供する者をいいます。 
(6)「クーポン」とは、加盟店の商品を割引して購入できる権利をいいます。 
 
 
第２条 適用 

1. 本規約は、本サービスが提供される条件及び本サービスの利用に関する当社と加盟店との間の権利義務関係を定

めることを目的とし、加盟店と当社との間の本サービスの利用に関わる一切の関係に適用されます。 
2. 本規約の内容と、その他の本規約外における本サービスの説明等とが異なる場合は、本規約の規定が優先して適

用されるものとします。 
 
 
第 3 条 本規約の変更、追加及び改定 
1．当社は本サイト上での掲示、電子メールの配信等、当社の定める方法において加盟店に通知することにより、事

前の通告なしにいつでも本規約を変更、追加、改定することができます。 
2．当社が前項の変更通知後 10 日以内に加盟店の取消手続きをとらなかった場合は、変更後の規約に同意したもの

とします。 
3. 本規約の変更により加盟店に生じた損害に関しては、当社に重大な過失があった場合を除いて、一切の責任を負

いません。 
 
 
第 4 条 クーポンの管理と責任の範囲 
1. 本サービスは、加盟店によって提供されるクーポンを、会員に対して発信し、会員が加盟店に来店することによ

り、利用することの出来るクーポン発信サービスです。 
2. クーポンの利用に関わらず加盟店の商品の売買、その他の取引に関する契約（以下「売買契約」という）は、加

盟店と会員間にて締結するものとし、加盟店及び会員は当社が当該売買契約の当事者として直接、売買契約の締結・

履行を行うものではではないことを認識し、同意するものとします。 
3. 会員は自己の判断と責任によって以下の事項に同意した上でクーポンを利用して商品を購入しますが、加盟店が、

消費期限及び賞味期限が会員にとって判別出来ない商品を販売するなどの特に注意すべき事情がある場合は、会員

に対して適切な取り扱いをするよう説明をした上で販売するよう努めるものとします。 
（1）消費期限及び賞味期限内に消費するよう注意すること。 
（2）箱や袋の部分及び商品に汚れや傷などの損傷がある可能性があること。 
（3）定価商品とは異なる場所、方法にて保存されている可能性があること。 
（4）特有の特典やポイントなどが定価商品とは異なる可能性があること。   
4. 食品のアレルギーについては、ユーザーが責任を負うものとし、当社に過失がある場合を除き、当社は責任を負

わないものとします。 
5. 当社は加盟店と会員間で交わした売買契約の取消、返品や返金、保証などの取引には当社に過失がある場合を除

き、関与いたしません。会員がクーポンを利用して購入した商品は原則返品及び返金はできないものとしますが、

会員の申し出により、加盟店が返品および返金することについて同意した場合は、直ちに当社に連絡するものとし、

当該クーポンにかかる加盟店への手数料の無効化を行います。    



第 5 条 加盟店の登録 
1. 加盟店として本サービスの利用を希望する者（以下「登録希望者」といいます。）は、本規約を遵守することに

同意し、かつ当社の定める一定の情報及び加盟店申込書（以下「登録事項」といいます。）を当社の定める方法で当

社に提供し、当社がこれを承認することにより、加盟店として利用することができるようになります。 
2. 加盟店の登録の申請は必ず加盟店自身が行うものとします。また、登録希望者は、登録の申請にあたり、真実、

正確かつ最新の情報を当社に提供しなければなりません。 
3. 当社は登録希望者及び、加盟店に以下の事由があると判断した場合、加盟店の利用登録の申請を承認しない、ま

たは解除することがあります。 
（1）利用登録の申請に際して虚偽の事項を届け出た場合 
（2）本規約に違反したことがある者からの申請である場合 
（3）反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに準ずる者を意味する。以下同じ。）

である、又は資金提供その他を通じて反社会的勢力等の維持、運営若しくは経営に協力若しくは関与するなど反社

会的勢力等との何らかの交流  若しくは関与を行っていると当社が判断した場合 
（4）その他、当社が加盟店として相当でないと判断した場合 
 
 
第 6 条 加盟店 ID、パスワードの管理 
1. 加盟店は、自己の責任において、本サービスの加盟店 ID およびパスワードを管理するものとします。 
2. 加盟店は、いかなる場合にも、加盟店 ID およびパスワードを第三者に譲渡または貸与することはできません。

当社は、加盟店 ID とパスワードの組み合わせが登録情報と一致してログインされた場合には、その加盟店 ID を登

録している加盟店による利用とみなします。 
3. 登録した情報に変更が生じた場合は、当社所定の方法により、加盟店自身が直ちに変更の手続きを行うものとし

ます。 
4. 登録内容の変更が、加盟店自身により適切になされなかったことにより生じた損害等について当社は一切の責任

を負わないものとします。 
 
 
第 7 条 個人情報の取り扱い 
本サービスに関して取得する個人情報は、当社が個人情報取扱事業者として、当社の個人情報保護方針に従い適切

に取扱います。また、本サービスによって取得された会員の個人情報は、本サービスに必要とされる範囲に限定し

て当社から加盟店へ提供され、加盟店は当社の承諾なしに本サービスの目的以外の目的で、これらの会員の個人情

報を取り扱った場合は、当社が加盟店に対して加盟店の解除、及び損害賠償を請求することができるものとします。 
 
 
第 8 条 秘密保持 
当社及び加盟店は、本サービスに関連して知り得た、又は、相手側から開示を受けた相手側の営業上、技術上及び、

個人情報その他の秘密情報の秘密を遵守せしめるものとし、本サービスの利用期間中はもちろん、その終了後にお

いても第三者に一切開示、漏洩しないものとする。 
 
 
第 9 条 禁止事項 
加盟店は，本サービスの利用にあたり，以下の行為をしてはなりません。 
（1）法令または公序良俗に違反する行為 
（2）犯罪行為に関連する行為 
（3）当社のサーバーまたはネットワークの機能を破壊したり，妨害したりする行為 
（4）当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 
（5）他の加盟店に関する個人情報等を収集または蓄積する行為 
（6）他の加盟店に成りすます行為 
（7）本サービスに関連して反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する行為 
（8）その他、当社が不適切と判断する行為 
 
 
 
 
 



第 10 条 利用制限 
1．当社は、以下の場合には、事前の通知なく、加盟店に対して、本サービスの全部もしくは一部の利用を制限し、

または加盟店としての登録を抹消することができるものとします。 
（1）本規約のいずれかの条項に違反した場合 
（2）登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 
（3）反社会的勢力に所属、もしくは属する団体と関係されると当社が判断した場合 
（4）その他，当社が本サービスの利用を適当でないと判断した場合 
 
 
第 11 条 本サービスの提供の停止等 
1．当社は，以下のいずれかの事由があると判断した場合，本サービスの全部または一部の提供を停止または中断す

ることができるものとします。 
（1）本サービスにかかるコンピュータシステムの保守点検または更新を行う場合 
（2）地震、落雷、火災、停電または天災などの不可抗力により、本サービスの提供が困難となった場合 
（3）コンピュータまたは通信回線等が事故により停止した場合 
（4）その他，当社が本サービスの提供が困難と判断した場合 
2．当社は、本条に基づき当社が行った措置により加盟店に生じた損害について一切の責任を負いません。 
 
 
第 12 条 免責事項 
1.当社は、本サービスに関して会員もしくは加盟店に発生した損害に対して、当社が過失の場合には、当社が責任

を負うものとします。但し、その場合の当社の責任は、会員と加盟店間の取引金額を責任の上限とするものとしま

す。 
2．本サービスは加盟店と会員間によって売買契約が締結されるものとし、当社がその売買その他の取引の成否につ

いて責任を負うものではありません。また、登録されている情報の正確性、真実性、適法性等について、当社に過

失があった場合を除き、瑕疵担保責任その他一切の法的な責任を負うものではありません。 
 
 
第 13 条 準拠法、管轄裁判所 
本規約に関する準拠法は全て日本国の法令が適用されるものとする。また本規約に関する全ての紛争については、

東京地方裁判所または簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所といたします。 
 

制定： 2019 年 7 月 2 日 


